Términos y condiciones EFIB
ALCANCE

Los presentes términos y condiciones rigen la utilizacion del sitio web www.efib.education (en
adelante EFIB) por parte de nuestros alumnos, afiliados y todo aquel que visite esta pagina web
(en adelante denominados USUARIOS).

USUARIOS, OBLIGACIONES, RESPONSABILIDAD Y CONDICION

Estos términos y condiciones se exponen para que los USUARIOS tengan conocimiento de las
pautas establecidas por EFIB, las cuales respetan la normativa vigente, y consecuentemente
nuestros Usuarios se sientan seguros al momento de realizar las transacciones electrdnicas en
ésta pagina, como lo son la compra de los cursos de formacién dictados por EFIB y la afiliacion a
la Institucidon mediante una membresia pagada, también pueden aplicarse a nuevos servicios
y/o productos que vayan incorporandose posteriormente.

En EFIB se proporcionara informacidn, precisa, detallada, de facil comprension y suficiente, que
describa los servicios ofrecidos asi como los costos (precio e impuestos) de manera que los
USUARIOS pueden tomar una decisién Informada al momento de adquirir el servicio mediante
una transaccion electronica, quedando todo debidamente registrado.

EFIB garantiza a los USUARIOS del sitio una atencién adecuada, trato digno, equitativo y no
discriminatorio.

Al aceptar estos términos y condiciones los USUARIOS asumen el compromiso de hacerse cargo
de cualquier responsabilidad contractual o extracontractual que sean consecuencias directas e
indirectas de sus actos, siendo su obligacion mantener indemne a EFIB, en relacion a cualquier
reclamo que pueda asociarse directamente y de manera razonable con un uso indebido del Sitio.

Se incluye a esto cualquier comentario que se realice con la manifiesta intencion de perjudicar
a EFIB sin razones justificables, como asi también aquellos que vulneren la dignidad de la
persona, que tengan caracter discriminatorio, xendfobo, racista, pornografico, que atenten
contra el orden y la seguridad publica, o que, a su juicio, no resultaran adecuados para su
publicacion. En cualquier caso, EFIB no sera responsable por las opiniones dadas por los usuarios
en cualquier herramienta destinada para este fin dentro del sitio web.

UTILIZACION DEL SITIO WEB

-Usuarios que pueden utilizar el Sitio Web Efib.education. EFIB sdlo puede ser utilizado por
personas humanas que tengan capacidad legal para contratar y en el caso de las personas
juridicas, por quién tenga facultad para obligarlas. No podran utilizarlo las personas incapaces
de ejercicio, los declarados incapaces o restringidos en su capacidad por sentencia inscripta en
el Registro de Estado Civil y Capacidad de las Personas y los Usuarios cuya registracion para el
uso del Sitio se les haya cancelado o rechazado. El uso del Sitio por parte de quiénes carecieran
de capacidad legal para hacerlo sera responsabilidad de los padres, tutores, curadores o de
guiénes los representen legalmente.

-Registracidon como usuario de Efib.education. La registracion en EFIB por parte de los USUARIOS
es voluntaria y gratuita e importa la obligacion de completar los datos que le fueren solicitados,
de modo exacto y preciso, asi como el compromiso de actualizarlos, cuando corresponda,
garantizando la veracidad, exactitud, vigencia y autenticidad de los que declarasen.



EFIB nunca solicitard a los USUARIOS datos que puedan ser asociados con su origen racial y
étnico, opiniones politicas, convicciones religiosas, filoséficas o morales, afiliacion sindical y/o
politica e informacion referente a su salud o a su vida sexual.

Al registrarse en este Sitio, EFIB solicitara a los USUARIOS el suministro de toda la informacién
necesaria para brindar un mejor servicio (apellidos y nombres completos, fecha de nacimiento,
domicilios real, legal y/o laboral, nimeros telefénicos y correos electrénicos de contacto, y/o
cualquier otro dato cuyo registro los USUARIOS voluntariamente proporcionen interesados en
su registracion), siendo los datos registrados por EFIB incluidos en archivos automatizados,
procesados bajo normas de estricta confidencialidad y proteccién de datos, con el objeto, -aun
cuando las medidas de seguridad en Internet no sean inviolables-, de arbitrar todos los
mecanismos de seguridad informatica a su alcance, en funcidn de evitar el mal uso, alteraciodn,
acceso no autorizado y/o robo de los datos suministrados por los Usuarios.

Al registrarse en EFIB los USUARIQS, estardn aceptando que los datos que proporcionen, podran
ser utilizados por EFIB con fines operativos del sistema de comercio electrénico en este Sitio e
incluso para hacerles llegar por distintos medios ofertas de productos o servicios, anuncios de
promociones y publicidad.

-Utilizacién de la contrasefia de usuario. Cada uno de los USUARIOS al registrarse dispondran de
un nombre y una contraseia de acceso segura y confidencial, pudiendo reemplazarla, cuando
asi lo deseen, para lo cual sélo deberdn seguir el procedimiento establecido para tal fin. EFIB se
reserva el derecho de rechazar cualquier solicitud de registracion, asi como el de cancelar una
registracion previamente aceptada, no estando obligado a comunicar o exponer las razones de
su decisidn y sin que ello genere algln derecho a indemnizacién o resarcimiento.

Los USUARIQS, al registrase, estaran asumiendo el compromiso de no divulgar la contrasefia
(clave de acceso) a terceros. Esta clave les permitird efectuar compras de los servicios y/o
productos que aparezcan en EFIB asi como también obtener informacién. Cada una de las claves
son de exclusivo uso personal, siendo sus USUARIOS los Unicos responsables de mantener la
confidencialidad de su contrasefia, responsabilizindose de todas las actividades que se registren
en sus respectivas cuentas en el Sitio, asumiendo la obligacién de notificar de inmediato y por
medio idoneo y fehaciente a EFIB cualquier uso no autorizado de su contrasena o cuenta de que
tenga conocimiento, a través del Sitio, especificando y dando detalle de toda la informacién que
al respecto posea.

USO DEL CONTENIDO DEL SITIO WEB

Todos los contenidos que se encuentren en éste sitio, los cuales incluyen informacidn expresada
en Textos, graficos, videos, audios, fotografias, imagenes, o cualquier otro material en formato
digital, son de propiedad de EFIB y estan protegidos por las leyes de derecho de autor a nivel
nacional e internacional.

Ilgualmente estaran protegidos los contenidos que se envien por otras vias digitales como
correos electrénicos, publicaciones en redes sociales, o cualquier otro medio de comunicacién
digital, que sean de propiedad de EFIB.

El contenido no puede ser utilizado con los siguientes fines: Realizar actividades ilicitas,
contrarias a la moral y a las buenas costumbres, como asi también que violen el orden publico ;
Realizar comentarios o difundir contenidos o propaganda de cardcter racista, xenéfobo,
pornografico, de apologia del terrorismo, que atente contra los derechos humanos; Introducir o



difundir en la red virus informaticos o cualquier otro sistema fisico o ldgico que sea susceptibles
de provocar los dafios anteriormente mencionados ; Intentar acceder y/o utilizar las cuentas de
correo electrdnico de otros usuarios y modificarlos o manipular sus mensajes.

PROPIEDAD INTELECTUAL

EFIB es el titular de todos los derechos de propiedad intelectual e industrial de la pagina web,
como asi también de todo el contenido de la misma, de los cuales a titulo enunciativo (no
taxativo) incluye lo siguiente: textos, imagenes, graficos, fotografias, audio, video, software,
marcas, logotipos.

Queda expresamente prohibida la reproduccion, distribucidon y comunicacion publica, de la
totalidad o parte de los contenidos del sitio web, en cualquier soporte y por cualquier medio,
con o sin fines comerciales, sin la debida autorizacién de EFIB.

El usuario se compromete a respetar los derechos de autor de EFIB, consecuentemente tendrd
el permiso de visualizar, imprimir, almacenar en un dispositivo electrénico o virtual, pero con la
condicién de que ese uso sea personal, individual o privado, no pudiendo en ningin momento
distribuirlos, ni reproducirlos ya sea de manera onerosa o gratuita, a terceros. Tampoco se podra
realizar modificacién o transformacidn de alguno de estos elementos.

La violacién de los derechos de autor, de propiedad intelectual o industrial de EFIB otorgara el
derecho a esta para que revoque de forma permanente el acceso a la plataforma privada de
usuarios, sin que EFIB esté en la obligacidn de hacer una devolucion del dinero que haya pagado
el mismo. Ademas EFIB dependiendo el caso, tendra la posibilidad de prohibir definitivamente
el acceso al sitio web.

MODIFICACION DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES

EFIB se reserva el derecho de modificar estos términos y condiciones sin previo aviso, pudiendo
cambiar, suprimir o afiadir, tanto los contenidos y servicios que se presten a través de esta, como
la forma en la que éstos aparezcan presentados.

EFIB no esta obligada a ofrecer el servicio de forma permanente, pudiendo el mismo ser
interrumpido, en ese caso no serd responsable de indemnizar al usuario por dicha situacién.

FORMAS DE PAGO

El usuario deberd pagar el precio de los cursos o acreditaciones mediante la siguientes
plataforma de pagos: Mercado Pago o PayPal. Se aceptan tarjetas de crédito o de débito.

IMPUESTOS

Todos los impuestos que por ley deban estar incluidos, seran visualizados en el paso previo al
pago dentro del sitio web.

DEVOLUCIONES

Para las compras realizadas por medio de éste Sitio, no se aceptan devoluciones, es decir, no se
restituird el dinero abonado, ni se cancelard la compra, ya que se trata de un producto digital,
sin soporte material y de acceso inmediato. Lo que fue informado previamente al alumno.

Al momento realizar la compra el alumno acepta estos términos y condiciones, lo cual se
entenderd como aceptacion a renunciar a la devolucidn de cualquier monto luego de efectuada
la compra.



El desconocimiento de estos términos no dard derecho al alumno de exigir devolucién alguna
del pago realizado.

CERTIFICACION

El Usuario que realice un curso obtendra un certificado del curso, para lo cual debera completar
las clases y tareas que se asignen en cada formacioén.

Esta certificacién estd incluida en el precio de venta del curso, se entregara de forma digital.
MODALIDAD

Los cursos son impartidos de forma virtual en general, algunos tienen clases presenciales, las
cuales estan especificadas en los temarios de cada curso. Los mismos son dictados a través de
herramientas digitales que permiten su distribucion.

PROPIEDAD INTELECTUAL DEL CONTENIDO DE LOS CURSOS

Todo el contenido de los cursos estd protegido por derechos de autor. No se autoriza su
distribucidn, modificacién, venta, alquiler o cualquier otra manera para compartir el contenido,
sea de forma gratuita o no. Todo el contenido esta debidamente registrado en las oficinas
estatales de Derechos de Autor pertinentes.

El usuario no podra impartir formaciones presenciales o en linea, de forma gratuita u onerosa,
con un temario, contenido textual o visual parcial o totalmente similar al que se encuentre en el
sitio web o que haya sido impartido en el curso. Todos los derechos de comercializacién del
contenido, asi como su disposicién, son de forma exclusiva de EFIB.

En caso de que el usuario realice un uso indebido de |la propiedad intelectual de EFIB, debera
resarcir los dafios y perjuicios ocasionados.

MATERIAL DE ESTUDIO

El material que se entrega en cada curso es para un uso individual. Es propiedad intelectual de
EFIB quien tiene todos los derechos sobre el mismo. Estd prohibida su copia, comercializacion,
distribucidn, reproduccion, alquiler, o cualquier otra forma de compartir este material, sea de
forma onerosa o gratuita, total o parcial.

POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El Sitio tiene una estricta politica de privacidad y proteccién de los datos generados por la actividad
en linea de sus Usuarios y la informacidn recolectada sera utilizada por EFIB con el Unico propdsito
de mejorar las ofertas de servicios y bienes a sus Usuarios, estando EFIB autorizado a analizar la
informacion relacionada con sus Usuarios como grupoy, en base al andlisis que pueda hacer, ofrecer,
individualmente o en conjunto con terceros, los servicios y bienes que comercialice.

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 14 de la ley N2 25.326 de Proteccion de Datos Personales
se informa a los Usuarios que el titular de los datos, previa acreditacion de su identidad, tiene
derecho a solicitar y obtener informacion de sus datos personales incluidos en los bancos de datos
publicos, o privados destinados a proveer informes, pudiendo ejercer este derecho en forma gratuita
aintervalos noinferiores a seis meses, salvo que se acredite un interés legitimo al efecto. La Direccién
Nacional de Datos de Proteccidon de Datos Personales tiene la atribucion de atender las denuncias y
reclamos que se interpongan en relacién con el incumplimiento de las normas sobre proteccién de



datos personales (para mas informacion podrd consultarse en la
direccién: http://www.jus.gov.ar/dnpdp).

Los Usuarios tienen derecho a que sus datos sean rectificados y hasta suprimidos asi como también
la obligacién de actualizarlos cuando corresponda; por medio de nota o presentacidn escrita con
firma certificada, medio postal o telegrafico y/o carta documento acreditando fehacientemente su
identidad, debiendo EFIB proceder a la rectificacién, supresién o actualizacion de los datos
personales de los Usuarios, seglin corresponda, realizando las operaciones necesarias para tal fin. En
el supuesto de cesidn, o transferencia de datos, EFIB debera notificar toda rectificacion, supresién o
actualizacion al cesionario inmediatamente de efectuado el tratamiento del dato. EFIB habra de
entenderse relevado del deber de secreto mediando resolucidn judicial y cuando medien razones
fundadas relativas a la seguridad publica, la defensa nacional o la salud publica.

POLITICA DE COOKIES

Una cookie es un pequefio fragmento de texto que los sitios web envian al navegador y que permite
gue el mismo recuerde informacién sobre su visita, como su idioma preferido y otras opciones, con
el fin de facilitar su préxima visita y hacer que el sitio le resulte mas util. Las cookies desempefian un
papel muy importante y contribuyen a tener una mejor experiencia de navegacién para el usuario.
El Sitio web de EFIB emplea las cookies para poder identificar las paginas que son visitadas y su
frecuencia. Esta informacién es empleada Unicamente para analisis estadistico y luego la misma se
elimina de forma permanente. Usted puede eliminar las cookies en cualquier momento desde su
computadora. Sin embargo las cookies ayudan a proporcionar un mejor servicio de los sitios web,
éstas no dan acceso a informacién de su computadora, ni tampoco informacién sobre los Usuarios,
a menos de que los mismos la consientan y la proporcionen directamente. El usuario tiene la
posibilidad de aceptar o negar el uso de cookies, sin embargo la mayoria de navegadores aceptan
cookies automaticamente pues sirve para tener un mejor servicio web. También los Usuarios pueden
cambiar la configuracion de su computadora para declinar las cookies. Si se declinan es posible que
no pueda utilizar algunos de nuestros servicios.

LEGISLACION APLICABLE

Los presentes Términos y condiciones estan regidos por las leyes de la Republica Argentina.


http://www.jus.gov.ar/dnpdp

